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Editorial

Innovation und Leidenschaft

Swissness, Qualitat, Nachhaltigkeit und Innova-
tion sind die vier Eckpfeiler unserer Philosophie.
Die Schweiz mit ihren traditionellen Werten ist
unser Produktionsstandort. Héchste Qualitat ist
unser Anspruch, schonender Umgang mit der
Natur unser Versprechen, in der Entwicklung immer
einen Schritt voraus zu sein, unser Antrieb. Diese
Grundwerte haben unser Unternehmen zum Markt-
leader von Reinigungs- und Pflegeprodukten fir
Fahrzeuge gemacht.

Ein Fahrzeugkauf — sei es ein Auto, Motorrad, Boot
oder Flugzeug - ist eine namhafte Investition. Um
den Wert des Fahrzeuges langfristig zu erhalten,
ist eine sorgfaltige Pflege unabdingbar. Hier setzen
wir an. Taglich streben unsere Mitarbeitenden
danach, unsere Produkte zu optimieren und damit
zum Werterhalt des Fahrzeuges beizutragen. Von
der Forschung bis hin zur Logistik: Bei RIWAX
finden alle Arbeitsschritte am Schweizer Hauptsitz
in Zollikofen bei Bern statt. Das Resultat Uber-
zeugt Kunden in Uber 35 Landern.

Ich bin stolz, dass wir seit mehr als 40 Jahren mit
unseren Qualitatsprodukten die Kunden begeis-
tern und zu deren nachhaltigem Erfolg beitragen.
Und ich freue mich, dass auch Sie sich flr unser
Unternehmen interessieren.

Lorenz Harzenmoser
Inhaber | CEO



RIWAX - Synonym fiir Fahrzeugpflege

Produktionsanlagen sowie eine flachendeckende und kompetente Kun-
denbetreuung zeichnen die RIWAX Chemie AG seit Jahren als fihrende
Schweizer Herstellerin und Anbieterin von Spezialitdten fur die Fahr-
zeugpflege aus. Das Unternehmen mit Sitz in Zollikofen bei Bern stellt
dabei hohe Anforderungen an die Umweltvertraglichkeit der Produkte
und an die nachhaltige Entwicklung des Unternehmens.
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Gegriindet: 1967

Firmenform: Aktiengesellschaft
Hauptsitz und Produktion: Zollikofen / Bern — Schweiz
Tochtergesellschaften: Holland und Tschechien
Mitarbeitende: ca. 80

Vertriebsnetz international:  (iber 35 Lander
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Business Units

Modernste Fahrzeugpflege fiir die Umwelt von morgen

Von den Fahrzeugherstellern neu eingesetzte Materialien, &ndernde
Rahmenbedingungen und das Bestreben nach Optimierung bestimmen
die Arbeit in unserem hauseigenen Labor. Chemiker und Laboranten
entwickeln, in enger Zusammenarbeit mit den Rohstofflieferanten, in
akribischer Arbeit Produktneuheiten, verbessern Rezepturen und sorgen
fir die Qualitatssicherung. Immer getreu der Devise: «Wir entwickeln

Versandfertig verpackt

Auf modernen Abflllanlagen werden die Produkte aus den Mischbehal-
tern in dafiir vorgesehene Gebinde abgefillt, konfektioniert und fur den
Versand auf Paletten bereitgestellt.

Wir verwenden flr unsere professionellen Reinigungs- und Pflegepro-
dukte sowohl neue als auch gebrauchte, gereinigte Verpackungen.
Letztere nehmen wir von unseren Kunden kostenlos zurlick und setzen
sie wieder ein, soweit deren Zustand dies erlaubt.

Damit leisten wir einen weiteren Beitrag an die Umwelt und entlasten
gleichzeitig unsere geschatzte Kundschaft.

heute modernste Fahrzeugpflege fur die Umwelt von morgen.»

Rezepturen auf dem neuesten Stand

Bei allen Produkten werden die Rezepturen und die Inhaltsstoffe syste-
matisch Uberprift, bevor sie formuliert und konfektioniert werden.

Danach erfolgt die Kontrolle und Freigabe durch die Qualitatssicherung.

Bedurfnisse des Marktes abdecken, hohe Wirksamkeit, einfache und
sichere Anwendung, ausreichende Verfligbarkeit und Wirtschaftlichkeit:
Nach diesen Vorgaben wird bei uns entwickelt und produziert. Zum
Nutzen von unseren Kunden und der Umwelt.

Von Zollikofen in die Welt

Unsere Logistik sorgt dafiir, dass die Bestellungen zur richtigen Zeit, in
der richtigen Menge am richtigen Ort ankommen. Die Schweizer Kund-
schaft wird von Zollikofen aus wochentlich mit finf eigenen Lastwagen
beliefert. Die Tourenplanung achtet auf moglichst kurze Wegstrecken
und entlastet damit die Umwelt.

Fir das Ausland bestimmte Produkte werden nach dem Wunsch der
Kunden mit Lastwagen, Luftfracht oder auf dem Wasserweg versandt.




RIWAX - Werterhalt fiir lhr Fahrzeug

Innovative, einfach zu verarbeitende Qualitatsprodukte zeichnen die
RIWAX Chemie AG seit Jahren als fihrende Schweizer Herstellerin und
Anbieterin von Spezialitédten fur die Fahrzeugpflege aus.

Unsere Palette umfasst Reinigungs- und Pflegeprodukte fiir Autos,
Zweiréder, Boote, Bahnen und Flugzeuge, sowohl fiir den professionellen
Bereich als auch fur die private Anwendung. Das umfassende Sortiment
von FlUssigreinigern bis hin zur Profipoliermaschine sorgt fiir den Wert-
erhalt der zu pflegenden Fahrzeuge.
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Product Portfolio

Fiir den taglichen Einsatz

Zur taglichen Werkstattarbeit mit Fahrzeugen gehéren die Reinigung
und die Pflege. Die RIWAX-Produkte fiir die professionelle Fahrzeug-
pflege decken alle Bedurfnisse der Kfz-Unterhalt- und -Reparaturbe-
triebe, des o6ffentlichen Verkehrs, der Industrie, der Aircraft-Maintenance,
der Bootswerften und des Baugewerbes ab. Von Reinigungs- tber
Pflegeprodukte bis hin zur eigenen Kérperhygiene ist RIWAX die kom-
petente Partnerin.

products to personal body hygiene, RIWAX is yq

RIWAX PROFESSIONAL

Car-Care

RS Boat-Line

Poliermaschinen

Zubehor

Gerate und Zubehor

Fiir eine saubere Sache

Sei es in einer Waschstrasse, einer Portalanlage, in Selbstbedienungs-
waschboxen oder einfach «von Hand», die RIWAX-Pallette enthalt von
Vorreinigern Uber Shampoos bis zu Glanztrocknern alles, was der
Waschanlagenbetreiber braucht. Dazu kommt die kompetente techni-
sche UnterstUtzung, die wir landesweit auch staatlichen Verkehrsbetrie-
ben, Eisenbahnunternehmen und Unterhaltsbetrieben fiir Boote und
Flugzeuge zur Verfugung stellen. All dies hat RIWAX zur Marktfihrerin
fur Car-Wash-Chemie gemacht.

RIWAX CAR WASH

Manuelle Autowdsche
Waschanlagenprodukte
Unterhaltsprodukte

fur Anlagen

Produkte fir die
Wasseraufbereitung

1
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Product Portfolio

Fiir den Feinschliff

Der Finish eines Fahrzeuges hinterldsst den bleibenden Eindruck. Nach
der Reparatur beim Carrossier, bei der Nachbehandlung nach dem
Spritzen oder der Aufbereitung eines Oldtimers, dem Lack kommt ein
ganz Besonderes Augenmerk zu. Die RIWAX-Polituren bringen jeden
Lack wieder zum Glédnzen. Reinigung - Versiegelung — Glanz, das ist
RIWAX.

RIWAX CAR REFINISHING
RX-Car-Refinishing

PX-Polituren

Poliermaschinen

Zubehor

Gerate und Zubehor

Fiir den privaten Gebrauch

Die Autopflege ist fiir viele Autoliebhaber zur Selbstverstandlichkeit ge-
worden. Getreu dem Motto: «Autokauf = Investition. Fahrzeugpflege =
Werterhalt.»

Die Do-it-yourself-Linie von RIWAX umfasst gebrauchsfertige Produkte
fur die Heimanwendung. Reinigungs- und Politurprodukte fur Auto und
Zweirad mit derselben Wirkungskraft wie die professionellen Produkte.
Die Do-it-yoursel-Produkte sind im Detailhandel erhéltlich.

RIWAX DO-IT

Innenreinigung
Aussenreinigung
Lackpflege
Scheibenreiniger

Winter- und Sommerartikel
Flow-Packs

13
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RIWAX RS

RS Boat-Line

Poliermaschinen

Zubehor

Product Portfolio

Fiir den Wasserprofi

Wind, Wasser, Sonne: Das sind die harten Fakten, denen Boote taglich
ausgesetzt sind. Dennoch soll der Stolz des Besitzers jederzeit strahlen
und die Wasseroberflache sich im Rumpf spiegeln kénnen. Genau fir
diese Bediirfnisse hat RIWAX eine Bootspflege-Produktlinie entwickelt.

RIWAX RAIL

Innenreinigung

Aussenreinigung

Scheibenreiniger

Fiir den Einsatz auf den Schienen

Ein beliebtes Fortbewegungsmittel der Schweizer ist die Eisenbahn.
Fast eine Million Personen nutzen die Bahn taglich. Sauberkeit ist dabei
ein wichtiger Faktor, um die Reise angenehm zu erleben. Die RIWAX-
Produkte sorgen sowohl im Innern als auch im Aussenbereich fir sau-
bere Zuge auf den Schienen.

Fiir den Einsatz in der Luft

Landen und Starten auf teilweise schmutzigen Landebahnen, Hunderte
Passagiere, Fliegen mit hoher Geschwindigkeit von einem Kontinent
zum andern: Flugzeuge sind vielen Verschmutzungen ausgesetzt. Ihre
Pflege stellt ganz besondere Anspriiche an das Personal und an die Pro-
dukte. RIWAX bietet die gesamte Palette an Reinigungsprodukten fir
die Flugzeugpflege, damit die Aushangeschilder der Fluggesellschaften
auch nach Jahren noch genau so glédnzen wie im Reiseprospekt.

RIWAX AIRCRAFT

Aussenreinigung

Lackpflege

Zubehor

Fiir das Freiheitsgefiihl

Es ist das Geflihl von Freiheit, das uns mit dem Motorrad oder dem Bike
verbindet. Dass wir dem Objekt unserer Traume nur das Beste génnen,
versteht sich von selbst. Auch bei der Pflege. Daflr steht die Produkt-
linie fur Zweirdder von RIWAX, damit jede Ausfahrt zum einmaligen Er-
lebnis wird.

RIWAX TWO WHEELS

Aussenreinigung

Lackpflege

Zubehor

15



RIWAX - in der Schweiz zu Hause, international verbreitet

RIWAX exportiert ihre Produkte von Zollikofen bei Bern aus in Uber
35 Léander. Im Heimmarkt Schweiz ist RIWAX die klare Leaderin. In
Tschechien und den Niederlanden werden die Produkte Uber Tochter-
firmen vertrieben. Produziert und verpackt wird ausschliesslich in der
Schweiz. Mit Lastwagen, Flugzeug oder Seefracht gelangen die Pro-
dukte zu den Vertriebspartnern in Europa und sogar bis nach China.
Um moglichst frische Produkte anzubieten, wird in der Regel «just in
time», also nach Bestelleingang produziert. Je nach Produkt sind die
Etiketten 10-sprachig oder in der jeweiligen Landessprache.
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Distribution

RIWAX Headquarters

Zollikofen | Switzerland

RIWAX International

Benelux

China

Czech Republic

Germany

Hungary

Italy

Portugal

Quatar

Turkey

Lokal denken, international handeln

Der Hauptsitz der RIWAX Chemie AG liegt im bernischen Zollikofen. Dort
sind die gesamte Produktion, die Logistik und die Administration behei-
matet. Der Heimmarkt Schweiz wird mit der eigenen Fahrzeugflotte
wochentlich beliefert. Im internationalen Markt sind die RIWAX-Produkte
in Gber 35 Landern erhaltlich. Das Landernetz wird laufend ausgebaut
und neue Mérkte werden erschlossen.



RIWAX - der nachhaltigen Entwicklung verschrieben

Als Schweizer Traditionsunternehmen hat sich RIWAX héchster Qualitat,
innovativen Produkten und der Umwelt verpflichtet. Nachhaltiges Wirt-
schaften, sowohl in Bezug auf Okologie als auch in Bezug auf Sicherheit
und sozialen Umgang mit den Mitarbeitenden, steht fir RIWAX an obers-
ter Stelle. Diese Philosophie wird von allen ca. 80 Mitarbeitenden téglich
gelebt.
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Engagement

Fiir die Umwelt von morgen

Der Umwelt Sorge zu tragen, ist ein wichtiges Anliegen von RIWAX. Alle
Mitarbeitenden handeln in ihrem Bereich nach dieser Devise. Angefan-
gen beim Einsatz der Rohstoffe Uiber den Einsatz einer modernen Fahr-
zeugdflotte bis hin zur Wiederverwendung von Leergebinden: RIWAX
produziert heute moderne Fahrzeugpflegeprodukte fir die Umwelt von
morgen.

Schweizerische Prazisionsarbeit

Die Schweizer Grundwerte Qualitat, Innovation, Nachhaltigkeit und
Konformitdt mit der Umwelt sind feste Bestandteile der RIWAX-
Unternehmensphilosophie. Die Produkte werden weltweit unter dem
Label «<made in Switzerland» vertrieben. Die gesamte Produktion erfolgt
in Zollikofen bei Bern.

Nur das Beste ist gut genug Stets einen Schritt voraus

Hochste Qualitat zeichnet die Produkte von RIWAX seit jeher aus. Um Innovation wird im Hause RIWAX grossgeschrieben. In unseren moder-

diese Qualitat sicherzustellen, wird sie bei allen Produktionsschritten
Uberprift. Bestehende Produkte werden laufend optimiert. Impulse der
Kunden fliessen direkt in die Marketingabteilung ein und werden in den
Entwicklungsprozessen beriicksichtigt. RIWAX ist ISO-zertifiziert (9001
und 14001).

nen Labors werden bestehende Produkte laufend verbessert und neue
entwickelt. In enger Zusammenarbeit mit namhaften Rohstoffherstellern
werden neue Rohstoffe getestet, um Produkte oder Produktsysteme
mit hervorragender Wirkung, erleichterter Applikation und sicherer An-
wendung zu gestalten und zu optimieren.
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RIWAX Chemie AG
Headquarters
Tannholzstrasse 3
CH-3052 Zollikofen

Tel. +41 (0)31 910 45 45
Fax +41(0)31 91045 05
office.ch@riwax.com
WWW.Tiwax.com



